REGULAMIN
CENTRUM POPULARYZACIJI KOSMOSU
PLANETARIUM TORUN

§ 1 Postanowienia ogélne

Zakup biletu jest réwnoznaczny z przyjeciem do wiadomosci, zaakceptowaniem i zobowigzaniem do
przestrzegania ponizszego Regulaminu.

Osoby przebywajgce na terenie Centrum Popularyzacji Kosmosu ,Planetarium” zobowigzane sg do
przestrzegania zasad bezpieczeristwa oraz do podporzadkowania sie poleceniom obstugi.
Nieprzestrzeganie niniejszego Regulaminu stanowi podstawe do wyproszenia z terenu
CPK ,Planetarium” osoby naruszajgcej postanowienia regulaminu. W takiej sytuacji zwrot optaty za

bilet nie przystuguje.
§ 2 Zasady przebywania na terenie CPK ,Planetarium”

Z uwagi na przepisy bezpieczeristwa ppoz. i zasady ewakuacji do budynkéw CPK ,Planetarium” nie

mozna wprowadzaé wdzkdw dzieciecych.

Zewnetrzna winda przeznaczona jest tylko do przewozu oséb niepetnosprawnych i nie stuzy do

przewozu wézkéw dzieciecych.

Szafki na ubrania i plecaki znajdujgce sie na wystawach interaktywnych Baza MARS#17 i Geodium sg

przeznaczone tylko dla odwiedzajgcych wystawy. Po zakoficzonym zwiedzaniu wystawy, nalezy

oprézni¢ zawartos¢ szafki. Szafki nie sg zamykane na klucz, za pozostawione rzeczy obstuga CPK

.Planetarium" nie odpowiada.

CPK ,Planetarium” nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie obiektu oraz za

wartosciowe rzeczy przechowywane w szafkach.

Zabrania sie przebywania na terenie CPK ,Planetarium” osobom nietrzeZzwym oraz osobom

pozostajgcym pod wptywem Srodkéw odurzajgcych, a takze osobom zachowujgcym sie w sposéb,

ktéry zagraza bezpieczeristwu zwiedzajgcych i eksponatéw, zaktéca porzadek lub narusza ogélnie

przyjete normy zachowania w miejscu publicznym.

Zwiedzajgcym znajdujgcym sie né\ terenie CPK ,Planetarium” zakazuje sie ws&zelkich zachowanh

niebezpiecznych dla innych zwiedzajgcych i wyposazenia Centrum. W szczegdblnosci zwiedzajgcym

zabrania sie:

a. wynoszenia elementéw wyposazenia CPK ,Planetarium” poza jego teren;

b. przenoszenia elementéw wyposazenia CPK ,Planetarium” poza przeznaczone dla nich miejsca;

c. niszczenia jakichkolwiek elementéw wyposazenia CPK ,Planetarium”;

d. wprowadzania na teren CPK ,Planetarium” zwierzat, z wytgczeniem pséw asystujgcych, tj.
odpowiednio wyszkolonych i specjalnie oznaczonych pséw, w szczegélnosci psa przewodnika

osoby niewidomej lub niedowidzgcej oraz psa asystenta osoby niepetnosprawnej ruchowo.



10.

1.

Warunkiem skorzystania z atrakcji Planetarium jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzgz oraz
posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujgcego i
zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepieri weterynaryjnych (art. 20a pkt 4 ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych - j.t.: Dz.U. z 2019 r., poz. 1172);

e. wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania ze $rodkéw
odurzajgcych, korzystania z papieroséw elektronicznych;

f. wnoszenia na teren CPK ,Planetarium” broni, materiatéw wybuchowych i innych niebezpiecznych
dla zycia i zdrowia przedmiotéw;

g. wnoszenia i wprowadzania do budynkéw CPK ,Planetarium” wdzkédw dzieciecych, rowerdw,
hulajnég, deskorolek lub innych podobnych urzgdzen oraz jezdzenia na nich;

h. biegania po hallu;

i. prowadzenia dziatalnosci handlowej;

j. prowadzenia dziatalnosci reklamowej lub agitacji politycznej.
§ 3 Szczegbtowe zasady dotyczgce udziatu w seansie oraz na wystawach interaktywnych

Seanse i wejScia na wystawy interaktywne odbywajg sie zgodnie z repertuarem dostepnym na

stronie internetowej www.planetarium.torun.pl oraz w kasach CPK ,Planetarium”.

Wejscia na seanse i wystawy interaktywne sg odptatne. Cennik biletéw dostepny jest na stronie
www.planetarium.torun.pl oraz w kasach CPK ,Planetarium”.

Sprzedaz biletéw jest mozliwa pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc.

Osoba kupujgca bilet jest zobowigzana do zachowania biletu. Podstawg uzasadnionego zwrotu
biletu zakupionego w kasie lub biletomacie jest bilet wraz z paragonem lub faktura.

Zasady sprzedazy biletéw okresla Regulamin zakupu biletéw on-Lline.

Nasze oczy wymagajg przyzwyczajenia sie do ciemnosci, wiec prosimy o przybycie co najmniej
15 minut przed planowanym seansem.

Z uwagi na silne bodZce audiowizualne udziat w seansie jest dostepny dla dzieci powyzej 4. roku
zycia. Obstuga lub Prezenter Planetarium ma prawo nie wpuscié¢ na sale projekcyjng lub wystawe
0s6b z dzie¢mi, ktére nie ukonczyty 4 lat. W przypadku watpliwosci co do wieku dziecka Prezenter
ma prawo poprosi¢ o okazanie dokumentu potwierdzajgcego wiek dziecka.

Optata za wstep obejmuje udziat w jednym seansie lub wejsciu na wystawe W terminie (nazwa
atrakcji, data i godzina) wskazanym na bilecie. '

Zwiedzanie wystaw interaktywnych ra charakter indywidualny, dlatego CPK ,Planetarium” nie
zapewnia przewodnikéw. Na terenie CPK ,Planetarium” nie mogg pracowac przewodnicy zewnetrzni.
W sali projekcyjnej obowigzuje ruch kierunkowy — posiada ona oddzielne wejscie i wyjscie wskazane
przez Prezentera przed rozpoczeciem seansu.

Zabrania sie wnoszenia jedzenia i napojéw na sale projekcyjng i wystawy oraz jedzenia i picia w

trakcie trwania seanséw.
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Po rozpoczeciu seansu nie bedzie mozna wejs¢ na sale projekcyjng Planetarium ze wzgledu na
bezpieczenstwo i komfort widzéw, aby nie zaktécac odbioru i nie wpuszcza¢ Swiatta.

Zabrania sie rejestracji dzwieku i obrazu podczas trwania seansu.

Podczas seansu wszelkie urzgdzenia elektroniczne (np. telefony komérkowe, aparaty fotograficzne,
odtwarzacze mp3, laptopy oraz inne urzadzenia emitujgce Swiatto lub dZzwiek) muszg by¢
wytgczone. Planetarium nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia sprzetu wywotane
nieprzestrzeganiem powyzszego zakazu.

Podczas seanséw w sali projekcyjnej sg wytgczone Swiatta - jest catkowicie ciemno.

Osoby zaktdcajgce przebieg pokazu - uzywajgce urzgdzen emitujgcych Swiatto, hatasujgce podczas
projekcji lub w inny sposéb zaktécajgce przebieg pokazu - mogg zosta¢ poproszone o opuszczenie
sali projekcyjnej. W takiej sytuacji nie przystuguje zwrot optat za bilet.

CPK ,Planetarium” zastrzega sobie prawo do wytgczenia eksponatéw, ktére ulegty awarii,
uszkodzeniu lub zniszczeniu. Wytgczenie czesSci eksponatéw nie stanowi podstawy do zwrotu
catosci lub czesci optaty za bilet.

W przypadku odwotania albo trwatego przerwania seansu z powodu awarii technicznej, przystuguje
zwrot biletéw.

Zwrot nie przystuguje, o ile awaria techniczna przerwata seans, lecz umozliwita jego wznowienie i
dokonczenie.

Uczestnictwo w seansach jest bezpieczne dla oséb z rozrusznikiem serca.

Prezentowane pokazy dostarczajg wielu intensywnych bodZcéw wizualnych i stuchowych, w tym
takich jak migajgce Swiatta czy kompozycje obrazéw. Niewielki odsetek oséb moze doznawac
atakéw epilepsji. Osoby cierpigce na tego typu schorzenia wchodzg na pokaz na wtasng

odpowiedzialnos¢.
§ 4 Postanowienia koficowe

CPK ,Planetarium” zastrzega sobie prawo sprawdzenia czy osoby wchodzgce na teren
CPK Planetarium nie wnoszg przedmiotéw, o ktérych mowa w § 2 pkt 6. lit. e-f.

Dyrektor CPK ,Planetarium” moze upowazni¢ pracownikéw do podjecia dziatan niewymienionych w
Regulaminie majgcych na celu zapewnienie bezpieczerstwa osobom przebywajgcym na terenie CPK
.Planetarium”.

CPK ,Planetarium” jest uprawnione do zmian niniejszego Regulaminu. Zmieniony i'egulamin zostanie

podany do wiadomosci publicznej na stronie www.planetarium.torun.pl.
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